POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET COOKIES DU SITE DE L'AEIP 2.0

Politique générale de confidentialité (y compris les cookies)
Derniere mise & jour : 31/03/2025

La plateforme d'Innovation Afrique-Europe - projet AEIP 2.0 (« le projet ») est un projet
Horizon Europe lie¢ & l'appel « HORIZON-EIE-2024-CONNECT-01 » coordonné par
TECHNOPOLIS BV [TG NL] et réunissant 15 partenaires d'Europe et d'Afrique au sein d'un
consortium dédié.

L'AEIP met en place un réseau d'acteurs africains et européens qui renforce les liens
entre les écosystemes d'innovation de maniere inclusive et collaborative, en
garantissant des avantages équitables. L'AEIP stimulera la collaboration entre tous les
acteurs (décideurs politiques, chercheurs, innovateurs et entrepreneurs, incubateurs
et accélérateurs, investisseurs, société civile, femmes et jeunes), ainsi qu'entre les
institutions qui mettent en ceuvre d'autfres programmes, confribuant ainsi a des
partenariats mutuellement bénéfiques. L'accent est mis a la fois sur la multiplication
de limpact des activités existantes et sur le lancement de nouvelles activités
(renforcement des capacités, possibiliteés de mobilité, production et transfert de
connaissances, préparation a linvestissement et acces au financement, etc.). Celles-
ci seront activées grGce a une combinaison de sensibilisation virtuelle et de réunions
en personne entre les parties prenantes, qui serviront de forum de discussion.

ARCTIK, en tant que partenaire du consortium, est responsable du site web AEIP 2.0 et
s'engage donc, en tant que responsable du traitement des données pour le site web,
conjoinfement avec le consortium du projet, a respecter la réglementation
applicable en matiere de fraitement de données G caractére personnel, en
particulier le reglement général (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes
physiques a I'égard du traitement des données & caractere personnel et a la libre
circulation de ces données (dit « RGPD ») (ci-apres dénommés « réglementation
applicable »).

La présente politique (« la Politique ») a pour but de vous informer de nos pratiques en
matiere de collecte, d'utilisation et de partage des informations que vous pouvez nous
fournir de maniere active ou passive par le biais du site web du projet AEIP 2.0 (« le Site
web ).

Nous vous recommandons de la lire attentivement avant d'utiliser nos services.
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Quelles informations collectons-nous a votre sujet ?

Lorsque vous utilisez le site web AEIP2.0, en tant qu'utilisateur (« Utilisateur »), vous
pouvez étre invité a nous fournir des informations, dont certaines peuvent vous
identifier directement ou indirectement (« Données personnelles » ou « Données »).
Ces informations peuvent inclure, sans s'y limiter :

= Données fournies via notre formulaire de contact ou notre inscription a la
newsletter: votre nom, prénom et adresse e-mail.

= Données relatives a votre utilisation du Site: nous collectons des données
de navigation qui permettent d'identifier votre terminal (ordinateur,
téléphone, tablette) lorsque vous visitez nos pages. Dans ce cadre, nous
pouvons collecter 'adresse IP de votre terminal, le type de navigateur et de
systeme d'exploitation que vous utilisez, ainsi que d'autres informations, telles
que votre fournisseur d'acces Internet, le site web & partir duquel vous avez
visité nofre Site, le nombre de pages consultées et le temps passé sur
chaque page de nofre Site, etc. Ces données sont utilisées pour assurer le
bon fonctionnement du Site, notfamment sa performance et sa securité.
Elles sont également utilisées pour analyser le nombre de visiteurs du Site,
dans les limites et conditions prévues par la présente politique.

= Données relatives a votre demande d'exercice de vos droits: si vous
souhaitez exercer vos droits concernant vos données personnelles traitées
via le site web, ces informations peuvent inclure votre nom, prénom et
coordonnées, ainsi qu'une preuve d'identité si nécessaire, ainsi que les
détails de votre demande.

Comment collectons-nous VvOS données
personnelles ?

Vos données personnelles sont collectées de maniere passive ou active:

» Collecte passive : les informations relatives a voftre utilisation de noftre site
Web sont automatiquement collectées lorsque vous interagissez avec ses
fonctionnalités. Pour ce faire, nous utilisons la technologie des « cookies »
afin de collecter des informations sur nos visiteurs. Les cookies sont de petits
fichiers qui sont stockés sur tout appareil de communication utilisé par
l'utilisateur (par exemple, ordinateur, téléphone et tablette) lors de la
navigation sur notre site web. Ces fichiers permettent I'échange
d'informations sur I'état de la connexion entre le site web et le terminal de
I'utilisateur. Si vous souhaitez modifier vos choix concernant I'activité des
cookies, vous pouvez a tout moment utiliser les parameétres de la banniére
relative aux cookies. Toutefois, certains cookies sont nécessaires au bon
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fonctionnement et a la sécurité du site web et ne peuvent étre refusés si
vous utilisez le site web.

* Collecte active: nous collectons des données directement aupres de vous
lorsque vous fournissez des informations via notre site web (formulaire de
contact, abonnement a la newsletter, inscription a un événement, etc.). Si
VOous ne souhaitez pas que vos données personnelles soient traitées, veuillez
ne pas les fournir. Toutefois, lorsque ces informations sont nécessaires a la
fourniture de nos services et que vous ne souhaitez pas les fournir, vous ne
pourrez pas bénéficier de ces services.

A quelles fins et sur quelle base juridique traitons-
nous vos données personnelles?

Vos données personnelles sont collectées et traitées aux fins suivantes et sur la base
juridique suivante:

» Gestion de vos demandes de contact: les informations que vous fournissez
sur notre formulaire de contact sont traitées sur la base de notre intérét
leégitime & répondre a vos demandes dans le cadre de la communication
du Projet.

= Abonnement a la newsletter et gestion: ce fraitement est fondé sur notre
intérét légitime a communiquer sur le Projet et le nouvel IRC. Une fois que
vous vous éfes abonné a la newsletter, vous serez inscrit sur la liste de
diffusion du Projet et recevrez nos communications par e-mail. Si vous
changez d'avis, vous pouvez vous désabonner a tout moment via le lien de
désabonnement qui sera inclus dans chague newsletter que vous recevrez
ou en écrivant a admin@africaeuropeinnovation.net .

= Mesure et analyse de l'audience de notre site web : nous utilisons vos
données de navigation pour mesurer et analyser le frafic sur notre site web.
Ce fraitement est fondé sur notre intérét Iégitime & contrdler I'utilisation de
notre site web / sur votre consentement a ['utilisation des cookies associés
afin d'améliorer la communication sur le Projet. Vous pouvez retirer votre
consentement a I'ufilisation des cookies a tout moment via le module de
gestion des cookies.

» Diffusion de contenus vidéo : les contenus vidéo présents sur notre site web
nécessitent le dépdt de cookies pour fonctionner. Ce traitement est fondé
sur votfre consentement. Vous pouvez retirer votre consentement &
I'utilisation des cookies a tout moment via le module de gestion des cookies.
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» Gestion de vos demandes d'exercice de vos droits relatifs a vos données
personnelles : ce traitement est fondé sur nos obligations Iégales en vertu
des réglementations applicables en matiere de protection des données.

» Optimisation de notre site web : I'utilisation des données de navigation
permet d'assurer un affichage adapté a votre appareil et garantit une
navigation fluide et sécurisée. Ce fraitement est fondé sur notre intérét
légitime G vous offrir une expérience de navigation satisfaisante et
sécurisee.

* Partage sur les réseaux sociaux : lorsque vous I'avez accepté, les données
de navigation et de connexion sont utilisées par le biais de cookies afin de
vous permettre de partager le contenu de noftre site web sur les réseaux
sociaux. Ce traitement est basé sur votre consentement, que vous pouvez
retirer & tout moment a l'aide de la banniere relative aux cookies.

» Inscription a un événement : nous collectons vos données lorsque vous vous
inscrivez a I'événement concerné. Dans ce cas, nous collectons et fraitons
vos données uniqguement a des fins de gestion de I'événement, notamment
pour vous communiquer des informations, suivre votre participation et vous
fournir des mises & jour pertinentes. Vos informations ne seront pas partagées
avec des tiers sans votre consentement, sauf si la loi I'exige. Nous mettrons
en ceuvre des mesures de sécurité pour protéger vos données et ne les
conserverons que pendant la durée nécessaire.

Combien de temps conservons-nous vos données
personnelles?

Vos données personnelles ne sont conservées que pendant la durée nécessaire a la
réalisation des différentes finalités de leur tfraitement. Le tableau ci-dessous résume
notre politique de conservation et d'archivage.

Collecte active

Objectif Période de conservation | Période de conservation
active supplémentaire
Demandes de contact Délai nécessaire pour | Durée du projet AEIP2.0

traiter votre demande

Newsletter Vos données sont | La preuve du
conservées jusqu'a ce | consentement est obtenue
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gue vous demandiez &
vous désabonner de la
newsletter, ou jusqu'a la
fin de notre newsletter

pour la durée du projet, a
laquelle s'ajoute une durée
supplémentaire de 5 ans,
conformément au délai de
prescription applicable, a
titre de preuve.

Inscription a I'événement

Vos données sont
conservées A des fins
d'inscription a

I'événement, de gestion
de 'événement, vy
compris la
communication, le suivi
des présences et la
fourniture d'informations
pertinentes.

Vos informations ne seront
pas communiquées a des
tiers sans votre
consentement, sauf si la loi
l'exige. Si vous choisissez de
conserver vos données
apres I'événement, par
exemple pour recevoir la
newsletter, nous  vous
inclurons dans les services
indiqués lors de l'inscription.
Les données seront
conservées pendant toute
la durée du projet AEIP 2.0
et pendant une durée
supplémentaire de 5 ans.

Collection Passive

Noms des cookies Durée de conservation | Finalité

Cookies analytiques

Matomo

_pk_id.<sitelD>.<hash> 13 mois Stocke quelqgues
informations sur I'utilisateur,
telles que son identifiant
unigue.

_pk_ses.<sitelD>.<hash> 30 minutes Stocke temporairement les
données relatives a la visite
(utiliseées pour le suivi de
session).

_pk_ref.<sitelD>.<hash> 6 mois Stocke les informations

relatives 4 la provenance
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du visiteur (comment il est
arrivé sur le site web).

MATOMO_SESSID

Session (jusqu'a
déconnexion)

Maintient la session des
utilisateurs Matomo
connectés (administrateurs
uniguement).

WordPress cookies

wordpress_logged_in_[hash]

Session

Identifie I'utilisateur connecté
et sa session (ufilisé
uniguement pour les
utilisateurs administrateurs).

wordpress_sec_[hash]

Session

Garantit une connexion
sécurisée et protege contre
toute utilisation abusive.

wp-settings-[UID]

1 année

Enregistre les préférences de
linterface d'administration
des boutiques (utilisateurs
administrateurs uniquement).

wp-settings-time-[UID]

1 année

Enregistre la date et I'heure
de la derniére mise a jour des
parametres.

wp-wpml_current_language

1 jour

Mémorise la langue choisie
par l'ufilisateur (si un plugin
multiingue est utilisé, par
exemple WPML ou Polylang).

comment_author_[hash]

12 mois

Enregistre le nom saisi dans le
formulaire de commentaire
(uniguement si les
commentaires sont activés).

comment_author_email_[has
h]

12 mois

Enregistre 'adresse  e-mail
saisie dans le formulaire de
commentaire.

Cookies de consentement et
de préférences
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cookieconsent_status 12 mois Mémorise vos préférences
en matiere de cookies afin
d'éviter de vous demander
vofre consentement G
plusieurs reprises.

Remarque : ces cookies sont susceptibles d'étre modifiés. Le cas échéant, cette
information sera mise & jour dans la politique de confidentialité.

AN

A qui vos données personnelles sont-elles
divulguées?

En regle générale, nous ne partageons vos données que lorsque cela est nécessaire
pour atteindre 'objectif du traitement.

Seule I'eéquipe chargée du site web, des demandes de contact et de la newsletter
peut accéder a vos données au sein du consortium du projet. Dans la mesure du
possible, seules des données anonymisées seront partagées avec le partenaire. Dans
tous les cas, chacun des partenaires s'engage & garantir la sécurité et la
confidentialité de vos informations.

Vos données personnelles peuvent également étre mises a la disposition de nos
fournisseurs et sous-traitants, qui sont liés par des obligations contractuelles de
confidentialité et de sécurité, lorsque leur part des opérations de traitement I'exige,
notamment pour I'hébergement ou la maintenance de notre site web et des logiciels
assocCies.

Lorsque vous acceptez I'utilisation des cookies et conformément a vos choix, vos
données peuvent également étre partagées avec les sociétés tierces a I'origine de
ces cookies, dont certaines sont situées en dehors de I'Union européenne ou de
I'Espace économique européen.

Lorsque vos données sont transférées en dehors de I'Espace économique européen
vers des pays qui ne font pas I'objet d'une décision d'adéquation de la Commission
européenne, NoUs Nous engageons 4 sécuriser les fransferts par des garanties
appropriées, telles que les clauses contractuelles types approuvées par la Commission
européenne.
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Quelles sont les principales mesures de sécurité
mises en place par notre équipe pour protéger
vos données personnelles?

Nous nous engageons a garantir la sécurité et la sGreté des données que vous nous
confiez.

Afin d'empécher tout acces, utilisation, modification, destruction, perte, détérioration
ou divulgation non autorisés, et afin de protéger les données que nous avons
collectées, des mesures techniques et organisationnelles appropriées ont été mises en
place. Les données a caractere personnel que nous collectons sont conservées dans
un environnement sécurisé.

Nos employés et partenaires sont soumis G des obligations confractuelles de
confidentialité et doivent respecter nos politiques de protection des systémes
d'information.

Nous vérifions également que nos sous-tfraitants offrent des garanties suffisantes en
matiere de sécurité et de confidentfialité.

Quels sont vos droits concernant vos données
personnelles et les opérations de traitement que
nous effectuons?

Conformément a la réglementation applicable, en fonction du contexte dans lequel
les opérations de traitement sont effectuées, vous disposez des droits suivants:

» Accédez dtoutesles données personnelles que nous détenons a votre sujet,

» Rectifier des données inexactes, obsolétes et/ou incomplétes, Demander la
suppression de vos données, Demander la portabilité de vos données,
lorsque cela est techniquement possible, Demander la limitation du
traitement de vos données, Vous opposer ¢ tout moment, pour des raisons
liées a votre situation personnelle, au traitement de vos données, Retirer
votre consentement au traitement de vos données pour une finalité
spécifique, lorsque ce traitement est fondé sur ce consentement, Définir des
directives anticipées concernant le sort de vos données en cas de déces.

Pour exercer vos droits ou si vous avez des questions concernant le fraitement de vos
données, vous pouvez contacter notre équipe & ladresse suivante
admin@africaeuropeinnovation.net

Afin de vous permettre d'exercer ces droits, nous pouvons vous demander de fournir
une preuve d'identité, en cas de doute raisonnable quant a votre identité.
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Dans ce cas, la copie de la preuve d'identité n'est pas conservée au-deld du temps
nécessaire a la vérification.

Si vous n'étes pas satisfait du résultat de votre demande, vous avez également le droit
de déposer une plainte aupres de I'autorité de contréle compétente.

Que se passe-t-il si cette politique est modifiée?

Notre site Web et l'activité du projet peuvent entrainer des changements, par
exemple a la suite de I'évolution de notre plan de communication ou du choix de
nouvelles technologies.

Par conséquent, nous pouvons mettre 4 jour la présente politique de confidentialité
en fonction de ces changements. Nous nous réservons le droit de mettre a jour et de
modifier la présente politique de confidentialité a tout moment et sans mofif.

Nous vous encourageons 4 consulter regulierement la présente politique, en
particulier avant de soumettre des informations personnelles.

Si nous estimons que les modifications prévues constituent une révision majeure de la
présente politique, nous publierons un avis sur notre site Web afin d'informer les
utilisateurs de ces modifications et de leur permettre de prendre certaines mesures
avant leur mise en ceuvre.
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